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felanmalan, riskhantering styrelsen
1. Syfte

Att pa ett 6vergripande plan kontrollera/sakerstalla att fastigheterna och dess installationer fungerar och
underhalls pa ett bra satt, samt att risker harrérande till fastigheterna och dess installationer
inventeras, bedéms och hanteras/minimeras.

2. Ansvar

Bostadsrattsféreningen bar ansvar for att fastigheterna och dess installationer fungerar korrekt och
underhalls. Vidare har bostadsrattsféreningen ansvar for att inventera risker, bedéma risker och
hantera/minimera risker harrérande till fastigheterna och dess installationer.

3. Beskrivning

Fastighetsunderhall och allomfattande riskhantering &r ett stort omrade som técks in av flera
samverkande egenkontrollrutiner, styrdokument, allménna riktlinjer och lagstiftning. Det langsiktiga
forebyggande underhallet regleras av bostadsrattsforeningens underhallsplan. Lépande
fastighetsskotsel skots av flera olika externt kontrakterade féretag som ar specialister inom sitt
omrade. Det handlar bland annat om underhall av virme- och ventilationsinstallationer, V/A, hissar,
elinstallationer, 6vrigt kring fastigheterna, snérdjning och sandning etc.

Denna enskilda egenkontrollrutin syftar saledes enbart till att kontrollera/sadkerstilla att
fastigheterna och dess installationer fungerar och underhalls pa ett korrekt satt, samt till att
riskhantering sker harrérande till fastigheterna och dess installationer. Detta sker genom féljande tva
moment.

3.1 Fastighetsronder

Fastighetsrond med kontroll och riskhantering, sker minst 1 gang per manad. Det utfors av fastighetsskotare.
Vid varje fastighetsrond ska alla fastighetens gemensamhetsutrymmen och driftsutrymmen
inspekteras okuldrt, utvandigt/invandigt fran kallare till vind. Vid varje fastighetsrond skall alla fel,
avvikelser och risker som upptacks noteras skriftligt. Nedan foljer en checklista 6ver de viktigaste
omradena som skall kontrolleras och bedémas vid fastighetsronderna, utifran rimlig maéjlighet till
atkomst.

Checklista, funktionskontroll/riskbedomning vid fastighetsrond:

¢ Belysning (hel och fungerande?)

¢ Dorrar och I3s (ej blockerade, latta att Oppna, karvar ej?)

¢ Innertak, vaggar, golv, trappor, takluckor (finns lackage, fukt, lukt, mogel, skador?)

¢ VV/A-installationer (lackage, skador?)

» Ventilationsinstallationer — flaktar, trummor, varmevéxlare etc. (ar de igang, skador,

missljud?)

¢ Varmesystem — varmecentral, virmevaxlare, fjarrvarmeenhet, ,

kontrollpaneler, synliga rérdragningar etc. (ar de igang, missljud, larm, verkar det fungera?)
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¢ Elinstallationer — Centraler, sdkringsskap, elektriska kabeldragningar, kopplingsboxar,
strombrytare, eluttag etc. (finns skador, varmebildning, eller andra synliga defekter?)

¢ Brandskyddsinstallationer —6ppningsanordning (6ppnas ej), brandvarnare,

brandslackare etc.

¢ Framkomlighet i trapphus och allmanutrymmen, sarskilt avseende utrymningsvagar.

* Framkomlighet raddningsvagar/brandvéggar for raddningstjansten.

* Nedskrdpning inne/ute, dven vind/kallare och andra drifts- och allmanutrymmen.

¢ Fasad, hangrannor, stupror, yttertak (studeras fran marken/garden runt fastigheterna och
fran tak)

3.2 Felanmailningar och atgirder

Fel som upptéacks av boende ska anmalas till féreningen enligt instruktion pa féreningens hemsida och anslag i
portarna. Se “Rutin for avvikelse och felanmalan”.

Alla fel, avvikelser och risker som upptéacks vid fastighetsronderna skall atgdardas om inte styrelsen meddelar annat.
Detta kan ske via f6ljande tva forfaranden beroende pa felets art/karaktdr, omfattning och risk. Det

ar fastighetsskotaren som bedomer vilket felanmalningsforfarande som lampar sig bast for respektive fel,
avvikelse och risk. Vid osdkerhet skall styrelseordférande konsulteras.

A. Mindre fel/brister utan storre risker (t.ex. trasiga lampor) och storre fel/brister utan

omgaende risker for féljdskador (t.ex. skada pa ytskikt inomhus eller mogelflackar):

Atgardas antingen omgaende om sa ar majligt av fastighetsskétaren sjilv eller felanmals till styrelsen
per mail.

B. Akuta fel/brister med risk fér halsa, milj6 eller féljdskador (t.ex. vattenldckage, trasiga

elinstallationer, dorrar som inte gar att 6ppna etc.):

Felanmals omgaende till det externt kontrakterat foretag som skoter service och underhall

inom omradet. Kontaktuppgifter fér sadan felanmalan finns bl.a. pa var hemsida
www.ravsaxen.bostadsratterna.se under rubriken ”Felanmalan”. Teknisk forvaltare ansvarar for att atgard
utfors av kontrakterat foretag och rapporterar detta sedan till styrelsen senast pa nasta

styrelsemote.

4. Hjdlpdokument
¢ Styrdokumentet “Rutin for avvikelse och felanmalan”
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